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DICHIARAZIONE DI POLITICA PER LA QUALITA'

Premessa: Frescolat considera la qualita e I'affidabilita dei prodotti forniti come fattore determinante per il proprio successo, i
suoi punti di forza sono :

La produzione di prodotti innovativi a base di riso integrale germogliato selezionando sempre materie prime di origine
vegetali di altissima qualita nel rispetto della natura;

La produzione di prodotti caseari freschi destinati a tutte le categorie di clienti dal settore dell'industria al consumatore finale
avendo la capacita di essere flessibili alle esigenze dei clienti.

la capacita di soddisfare i clienti in termini di gamma di prodotti, gusti e tipologie, costanza qualitativa dei prodotti, tempi di
consegna, elasticita;

Il miglioramento continuo della qualita a livello di processo produttivo e prodotto finito.

Obiettivi ED IMPEGNI - La Direzione Aziendale intende consolidare la propria immagine sul mercato quale sinonimo di qualita
ed affidabilita. La stessa riconosce I'importanza di dimostrare ai propri Clienti il livello di qualita raggiunto nella fabbricazione,
fornitura e commercializzazione dei prodotti richiesti per i quali si impegna ad assicurare la costante conformita e la puntuale
consegna.

La Direzione ha quindi ritenuto di fondamentale importanza mantenere attivo, attraverso il riesame periodico, un Sistema di
Gestione per la Qualita Aziendale al fine di perseguire e raggiungere i seguenti obiettivi:

I mantenimento e l'incremento della posizione nelle aree di mercato;
L’introduzione dei prodotti in nuovi mercati;

Il miglioramento continuo dei processi che originano il prodotto finito e dei servizi aggiunti che lo accompagnano, al fine di
ottenere livelli di qualita costanti;

La soddisfazione in generale del cliente nel rispetto delle esigenze e degli interessi aziendali.

Lo sviluppo di nuovi prodotti utilizzando esclusivamente ingredienti naturali, senza I'utilizzo di conservanti, coloranti, additivi
e qualsiasi derivato di sintesi chimica. Viene posta grande importanza alla sostenibilita delle materie prime, Frescolat si
pone come obiettivo quello di avere in tutti i propri propri prodotti una ricettazione senza compromessi.

Il rigoroso rispetto dei requisiti di salubrita, igienicita, legalita e autenticita dei prodotti realizzati, a garanzia della salute del
consumatore finale.

Il rispetto delle normative ambientali, di sostenibilita ed Etiche.

L’etica e la responsabilita nei confronti dei propri collaboratori in merito alle tematiche di sicurezza sul lavoro, sicurezza
igienico sanitaria degli alimenti.

L’'impegno a migliorare continuamente la cultura della qualita e della sicurezza alimentare del sito.

L’applicazione dei principi di sostenibilita

FRESCOLAT S| IMPEGNA A DISTRIBUIRE PRODOTTI SICURI, A NORMA DI LEGGE E CONFORMI Al REQUISITI DI
QUALITA’ SPECIFICATI, DICHIARA INOLTRE LA PROPRIA RESPONSABILITA’ NEI CONFRONTI DEI CLIENTI

Strumenti - Per raggiungere gli obiettivi espressi la Direzione aziendale ha stabilito di:
Predisporre, documentare e mantenere attivo un adeguato Sistema Qualita integrato al Sistema di Autocontrollo.

Creare al proprio interno un impegno collettivo per la qualita mediante la sensibilizzazione verso il cliente, 'addestramento,
il coinvolgimento nel raggiungimento degli obiettivi.

Consolidare e migliorare il rapporto di collaborazione / integrazione con Clienti e Fornitori

Misurare la soddisfazione dei clienti in maniera sistematica in modo di avere una fonte fondamentale per lo sviluppo dei
prodotti e dei servizi offerti.
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e Rispettare i requisiti di igienicita, salubrita per tutte le produzioni realizzate, sviluppando il Sistema di Gestione della Qualita
in maniera armonica ed integrata con quanto gia definito nel Manuale di Autocontrollo.

e Rispettare le indicazioni igienico/sanitarie definite dalla normativa applicabile e dagli standard internazionali di riferimento
(IFS).

¢ Definire, rinnovare e rendere noti all'organizzazione obiettivi chiari e misurabili per il miglioramento continuo della qualita.

l'azienda si impegna alla protezione dell'ambiente, alla prevenzione dell'inquinamento, al recupero e riutilizzo delle risorse ove
praticabile, al rispetto degli obblighi di conformita, al miglioramento continuo del sistema di gestione ambientale al fine di
accrescere le prestazioni ambientali definendo chiaramente obiettivi e responsabilita.

Uno degli obiettivi di Frescolat € quello di essere sensibili al tema del’impatto ambientale delle proprie produzioni per tanto
I'azienda sta adottando una politica di miglioramento che coinvolge:

e Implementazione della quota di energia prodotta internamente mediante energia rinnovabile.

e Favorire un sistema di recupero circolare dei sottoprodotti generati in azienda, con I'obiettivo di ridurre l'impatto
ambientale e di ricavare risorse idriche utili per le attivita aziendali.

e Promuovere l'utilizzo di packaging plastici completamente riciclabili avendo come obiettivo I'eliminazione dei polimeri
poliaccoppiati non riciclabili.

e Mantenere una catena di approvvigionamento delle materie prime il pit possibile vicina al sito produttivo dell'azienda

Legale Rappresentante

COLAT s.r.1.
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